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Sistema de Control de Reportes de Mantenimiento

Sistema de Control
de Reportes de Mantenimiento

Una solucién digital completa para optimizar la gestion y seguimiento de reportes de mantenimiento



El Sistema de Control de Reportes de
Mantenimiento (SCRM) es una solucion
digital disefiada para optimizar la
gestidon, seguimiento y control de
reportes dentro del area de
mantenimiento.

Esta plataforma permite centralizar toda
la informacidn relacionada con
incidencias, clientes, proveedores y
personal, facilitando la toma de
decisiones y mejorando los tiempos de
respuesta.
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Objetivo

El objetivo principal del sistema es brindar una herramienta eficiente y confiable para la gestion integral del mantenimiento:
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Registrar reportes Seguimiento de incidencias
Captura eficiente de incidencias de mantenimiento con Control en tiempo real del estado de cada reporte
seguimiento completo generado

& ®

Organizacion de informacion Mejorar tiempos

Gestion centralizada de clientes, proveedores y personal Optimizacion de tiempos de respuesta y atencion a
reportes



Descripcion General

El sistema cuenta con una interfaz intuitiva que permite a los usuarios gestionar reportes de manera sencilla y eficiente. A
través de modulos organizados, es posible administrar todos los aspectos relacionados con el mantenimiento.

Reportes generados Clientes Proveedores

Registro y seguimiento de todas Gestion completa de informacion Control de proveedores y

las incidencias reportadas de clientes y usuarios finales servicios de mantenimiento
externos

Personal (staff) Equipos

Administracion del equipo de Registro y seguimiento de activos

trabajo y asignacion de tareas y equipos bajo mantenimiento

Ademas, incluye herramientas visuales como agenda/calendario para facilitar la planificacién y seguimiento de actividades.
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Funcionalidades Principales

El ]

Gestidon de Reportes Carga de Archivos

e Creacion de reportes con numero unico ¢ Adjuntar documentos en formato PDF
e Asignacion de asunto y proveedor « Subida de imagenes como evidencia

e Asociacion con clientes + Sistema de arrastrar y soltar archivos

* Registro de fechas de generacion
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Agenda de Actividades Administraciéon de Catalogos
* Visualizacion de reportes en calendario e (Gestion de clientes

e QOrganizacion por fechas e Registro de proveedores

e Identificacion rapida de cargas de trabajo e Control de personal (staff)

e Administracion de equipos



Beneficios

El uso del sistema proporciona multiples ventajas que transforman la gestion del mantenimiento:

Centralizacion de informacion

Toda la informacion en un solo lugar accesible

Mayor control

Seguimiento preciso de cada reporte

Acceso rapido

Recuperaciéon inmediata de informacion

Reduccion de errores

Eliminacion de errores manuales en reportes

Mejor organizacion

Optimizacion del area de mantenimiento

Optimizacion de tiempos

Respuestas mas rapidas y eficientes
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Interfaz

El sistema cuenta con una interfaz
moderna y facil de usar que incluye
elementos disefiados para maximizar la

productividad:
Menu lateral de navegacion Panel de reportes con acciones rapidas
Acceso rapido a todos los modulos del sistema Visualizacion inmediata y gestidn eficiente
Formularios intuitivos para captura Calendario visual para gestion

Registro sencillo y sin complicaciones Planificacion clara de actividades y tareas



Adaptabilidad del Sistema

El Sistema de Control de Reportes de Mantenimiento esta disefiado para adaptarse a una amplia variedad de entornos y
necesidades, permitiendo su uso en distintos tipos de equipos, maquinaria e instalaciones.

No esta limitado a un sector especifico, por lo que puede implementarse en multiples industrias y tipos de operacion:

oo
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:

Maquinaria industrial Equipos técnicos y Instalaciones generales
Equipos pesados y lineas de electronicos Infraestructura de edificios y
produccion Sistemas especializados y construcciones

tecnologia avanzada

oD oy

Vehiculos Infraestructura empresarial

Flotas y transporte empresarial Instalaciones comerciales y oficinas

El sistema permite registrar y dar seguimiento a cualquier tipo de mantenimiento, ya sea preventivo o correctivo, facilitando

la gestion integral de activos.

Gracias a su flexibilidad, puede configurarse segun los requerimientos de cada organizacion, independientemente del tipo de

operacion o industria.



